Universidad del Pacifico
Facultad de Ciencias Empresariales

Programa de Actualizacion y Suficiencia Profesional de Marketing
Modalidad: Presencial
Periodo: del 27 de setiembre al 2 de diciembre de 2025

Sesidn Fecha Modulo Actividad Profesores
Sabado 27 de setiembre Introduccion Presentacic')n_ ,de biblioteca y Martin Hernani/David Mayorga
1 conformacion de grupos
2 Martes 30 de setiembre _ Presentacion de grupos Martin Hernani
3 Jueves 2 de octubre Andlisis del entorno Exposicion del profesor Andrea Rivas
4 Martes 7 de octubre Andlisis interno Exposicién del profesor David Mayorga
5 Sabado 11 de octubre Revision de la literatura Exposicion del profesor Martin Hernani
6 Martes 14 de octubre Investigacion en Mercado Exposicién del profesor Jenny Zuiiga
7 Sabado 18 de octubre Investigacion de Mercado Exposicion del profesor Jenny Zufiga
8 Martes 21 de octubre Plan estratégico Exposicion del profesor David Mayorga
9 Jueves 23 de octubre Estrategia de Marketing Exposicion del profesor Gina Pipoli
10 Martes 28 de octubre _ Presentacion de grupos David Mayorga
11 Jueves 30 de octubre Producto/servicio y Precio Exposicién del profesor Marimé Carbonell
12 Jueves 6 de noviembre Plaza y Promocion Exposicion del profesor Carla Pennano
13 Séabado 8 de noviembre _ Presentacion de grupos David Mayorga
14 Martes 11 de noviembre Evaluacién Econémica Financiera Exposicién del profesor Eduardo Rivero
15 Sabado 15 de noviembre Evaluacion Econémica Financiera Exposicién del profesor Eduardo Rivero
16 Martes 18 de noviembre _ Presentacion de grupos Martin Hernani
17 Sabado 22 de noviembre Marketing y redes sociales Exposicion del profesor Victor Hiumettri
18 Martes 25 de noviembre Marketing sostenible Exposicién del profesor Ana Maria Cano




19 Sabado 29 de noviembre Presentacion del trabajo final Presentacion de grupos Martin Hernani/David Mayorga
20 Martes 2 de diciembre Presentacién del trabajo final Presentacion de grupos Martin Hernani/David Mayorga
Martes | 6:30 pm — 10:30 pm Jueves |
Horarios: 6:30 pm — 10:30 pm.
Sabado | 09:00 am — 1:00 pm
Docentes:

Ana Maria Cano (Correo: am.canol@up.edu.pe)

Profesora en la Facultad de Ciencias Empresariales en la Universidad del Pacifico, en la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales
en la Universidad de Limay en la Escuela de Postgrado de la UNMSM. Es Doctora en Ciencias Administrativas por la UNMSM y MBA por el IE
University. Cuenta con una sélida trayectoria profesional en el drea de marketing estratégico y comercial y posee una destacada trayectoria
académica como profesora e investigadora. Ha participado como ponente en diversos congresos internacionales, como Cladea, Nodos,
Cicalsy Logos, y es autora de articulos académicos y capitulos de libros relacionados con su campo de investigacion en editoriales con

arbitraje.

Marimé Carbonell (Correo: mm.carbonellr@up.edu.pe)

Consultora de Marketing y Planeamiento Estratégico con mas de 30 afios en de experiencia en mercados latinoamericanos de consumo,
Gerencia de Marketing, Gestidon de Marcas, Planeamiento de Marketing y estrategias comerciales centradas en el consumidor. Conocedora de
estrategias de crecimiento de negocios, comportamiento del consumidory procesos de creacidon, comunicaciony captura de valor, orientada
al desarrollo de estrategias de marketing para la sostenibilidad. Docente del Departamento de Marketing y Negocios Internacionales de la
Universidad del Pacifico y Pacifico Business School, comprometida con la formacién y el desarrollo de lideres innovadores, con capacidad

criticay con propdsito para el mundo

Martin Hernani-Merino (Correo: mn.hernanim@up.edu.pe)
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Vicedecano de la carrera de Marketing de la Universidad del Pacifico. Profesor principal del Departamento Académico de Marketingy Negocios
Internacionales y miembro del Centro de Investigacion de la Universidad del Pacifico. Doctor en Administracion de Empresas con mencion en
Marketing por la Universidad de Sao Paulo (Brasil), con maestria en Administracion de Empresas con mencién en Marketing por la Escuela de
Administracion de la Universidad Federal de Rio Grande del Sur (Brasil). Bachiller y licenciado en Ciencias con mencién en Administracién de
Empresas por la Universidad de Piura. Posee articulos cientificos en congresos y revistas indexadas

Victor Hiumettri (Correo: V.Hiumettri@up.edu.pe)

Magister en Integracién e Innovacién Educativa de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion por la Pontifica Universidad Catolica
del Perd. Bachiller y licenciado en Administracion por la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Ha realizado estudios en Transformacion
Digital en el Massachusetts Institute of Technology.

Con conocimientos en innovacidn, tecnologias y comunicaciones, se ha desempenado en los ultimos aflos como consultor en gestion de
iniciativas de transformacién digital, innovacién y comunicaciones. Cuenta con experiencia tanto en el sector publico como privado
participando en proyectos de desarrollo de nuevos productos, servicios y andlisis de la cultura digital.
Es docente en la Universidad del Pacifico (Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales y Departamento Académico de
Ingenieria) y en la Escuela de Posgrado de la Pontifica Universidad Catdlica del Peru.

David Mayorga (Correo: mayorga_dj@up.edu.pe)

Profesor principal adscrito al Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales de la Universidad del Pacifico. Ph. D. en
Administracién de la Ecole des Hautes Etudes Commerciales HEC-Montréal. Master of Business Administration y Certificado en Estudios
Latinoamericanos de la University of Pittsburgh. Licenciado en Administracion de la Universidad del Pacifico. Ha sido Vicerrector, Decano de
la Facultad de Administracidon y Contabilidad, Vicedecano de la carrera de Marketing de la Universidad del Pacifico.

Jefe del Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales de la Universidad del Pacifico. Es miembro del board de la
International Association of Jesuit Business Schools (IAJBS), y del comité asesor del Journal of Management and Global Sustainability. Es
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coautor de los textos Plan de marketing y Marketing estratégico en la empresa peruana. Ha elaborado diversas publicaciones en las areas de
Marketing y Estrategia.

Carla Pennano (Correo: pennano_c@up.edu.pe)

Profesora Auxiliar del Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales e investigadora del Centro de Investigacion de la
Universidad del Pacifico. Fue Vicedecana de Marketing en la Facultad de Ciencias Empresariales (2017-2023). Cuenta con un MBA con
especializacién en Marketing y Estrategia por el Rotman School of Management, Universidad de Toronto (Canadd), donde trabajé en puestos
gerenciales durante 4 anos, primero en Accenture Canaday luego en McMillan LLP. Tiene una Maestria en Investigacion de la Universidad ESAN
y un Doctorado en Administracién de Empresas de la misma universidad. Es miembro del Comité de Investigacion de Mercados, representante
de la Universidad del Pacifico para SEKN, red académica integrada por las principales Escuelas de Negocios de Iberoamérica que tiene como
propoésito generary difundir conocimientos sobre iniciativas empresariales y sociales, inclusivas y sostenibles en Iberoamérica. Es consultora
especializada, publica enrevistasyjournalsinternacionalesy es speaker en conferencias nacionales e internacionales en temas de marketing,
comportamiento del consumidor, innovacion y estrategia.

Gina Pipoli (Correo: pipoli_gm@up.edu.pe)

Profesora principal del Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales e investigadora en el Centro de Investigacion de la
Universidad del Pacifico y Directora del Centro de Idiomas de la Universidad del Pacifico. Es Doctora en Economia y Direccién de Empresas
por la Universidad de Deusto (Espafa), Magister en Administracion, licenciada en Administraciéon y licenciada en Contabilidad por la
Universidad del Pacifico. Es autora de diversos libros y articulos en su especialidad. Cuenta con una amplia experiencia docente en sus areas
de especializacion las cuales son: Marketing, Estrategias de Marketing, Gestién de Marcas, Marketing Relacional y CRM, Fidelizacion de
Clientes, Marketing Internacional, Desarrollo de Nuevos Productos, Investigacién de Mercados, Estrategias de Productos, entre otros. Ha sido
directora asociada de la Escuela de Postgrado, asi como directora de Relaciones Internacionales y directora académica de la Maestria en
Direccion de Marketingy Gestion Comercial de la Escuela de Posgrado de la Universidad del Pacifico. Asimismo, ha sido decana de la Facultad
de Ciencias Empresariales, vicedecana de la Facultad de Administraciény Contabilidad, jefe del Departamento Académico de Administracién,
entre otros cargos en la Universidad del Pacifico y Project Faculty del GCP de Wharton School of the University of Pennsylvania.



Andrea Rivas (Correo: ac.rivasv@up.edu.pe)
Profesora tiempo completo del Departamento Académico de Marketing y Negocios Internacionales de la Universidad del Pacifico.

Cuenta con una Maestria en Direccion de Marketing y Gestion comercial (2017 - 2019) y es Licenciada en Administracion por la Universidad
del Pacifico. Actualmente, se encuentra cursando sus estudios de Doctorado en Ciencias de la Administracion en la Universidad Mayor de San
Marcos.

Es consultora especializada y mentora experta en innovacién social y emprendimiento en etapas tempranas. Cuenta con 14 afios de
experiencia en marketing, gestién de proyectos e innovaciéon. Ha liderado areas de emprendimiento e innovacién y ha creado programas de
capacitacion para emprendedores e intraemprendedores los Ultimos 8 afios. Ha trabajado en dreas comerciales tanto en empresas como en
Startups.

Eduardo Rivero (Correo: rivero_er@up.edu.pe)

Profesor principaly Jefe del Departamento Académico de Contabilidad y miembro del Centro de Investigacion de la Universidad del Pacifico.
Es magister en Administracién, licenciado en Contabilidad y licenciado en Administracion por la Universidad del Pacifico. Ademas, ha
realizado estudios de Especializacién en Contabilidad y Finanzas. Cuenta con amplia experiencia como profesor a nivel de pregrado, postgrado
y programas de especializacion en temas de finanzas y contabilidad. Se ha desempenado como gerente de Administraciény Finanzas de una
empresa industrial vinculada al sector pesca, con sedes en Lima, Iquique y Puerto Montt. Ademads, ha ocupado diversos cargos en la
Universidad del Pacifico, incluyendo el de director del Centro de Idiomas.

Jenny Zuniga (Correo: jl.zunigal@up.edu.pe)

Coordinadora de Comunicacion de Asuntos Estudiantiles de la Universidad del Pacifico. Docente a tiempo parcial del Departamento
Académico de Marketing y Negocios Internacionales de la Universidad del Pacifico. Es Magister en Marketing por la Universidad Esany
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Master en Marketing Science por ESIC. Licenciada en administraciéon de empresas por la Universidad del Pacifico, con una especializacion
en estrategias de marketing digital por la misma universidad.

Con experiencia en el desarrollo de estrategias de comunicacién, estudios de investigacién de mercados, en especial, evaluacion de
productos y conceptos; y también en gestion de planeacidn y desarrollo de proyectos.



